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POLITICA DE CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE

Es politica de INNOVACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS, S.L., suministrar en todo momentoy a
todos los clientes, productos y servicios libres de defectos dentro de los plazos estipulados. El
trabajo en equipo es vital para el éxito de la Empresay, por tanto, esta politica se aplica tanto a
los clientes externos como a los internos.

Con el fin de cumplir con los requisitos de los clientes y los legales y reglamentarios,
INNOVACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS, S.L., aplica un Sistema de Gestidn de la Calidad y
medioambiente (SIG) acorde con EN 1SO 901:2015 e ISO 1401:2015, la legislacion particular de
su sector y la Ley de Prevencion de Riesgos laborales.

La Direccion de INNOVACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS, S.L., adquiere el compromiso de que
la organizacién establezca un SIG documentado cuya eficacia se mejore continuamente con el
fin de cumplir con los objetivos finales de aumentar la satisfaccién de clientes, empleados y otras
partes interesadas, de obtener una rentabilidad adecuada y de demostrar la capacidad de la
organizacién para proporcionar productos que satisfagan los requisitos del cliente y los
reglamentarios aplicables y sean respetuosos con el medioambiente.

Cada empleado es responsable de la Calidad y los aspectos medioambientales de su propio
trabajo y para que pueda cumplir con esta responsabilidad, la Direccidon procurara por su
formacién y motivacion.

Se establecen Objetivos de la Calidad y medioambientales que se revisan durante las reuniones
de Revisidn por la Direccién y el estado del SIG se comunica al personal mediante el
correspondiente informe o reunién.

La Direccién adquiere el compromiso de proporcionar todos los medios materiales y humanos
necesarios para el SIG.

La Direccién adquiere el compromiso de que la organizacién mejore continuamente la eficacia
del SIG, mediante el uso de la Politica de la Calidad y medioambiente, los Objetivos de la Calidad
y medioambiente, los resultados de auditorias, el andlisis de datos, las acciones correctivas y la
revision por la direccion.

La Direccidn establece las medidas necesarias para asegurar que esta declaracién sea difundida
a todas las areas de la Empresa, entendida, aplicada y revisada y puesto al dia.

La Direccién vela por la aplicacion de esta politica de la Calidad y medioambiente y la asegura
ante los clientes y otras partes interesadas.
En Madrid a 15 de mayo de 2023
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